VentAcero

Elaborar una solicitud de crédito

assetel.



VentAcero |

1.- Elaboracién de solicitud (usuario: Gte de Sucursal o Ejecutivo de ventas)

a) Ir al médulo de proyecto
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2.- Ingresar al proyecto llamado “Crédito” (usuario: Gte de Sucursal o Ejecutivo de ventas)

a) Dar clic en crédito

i Proyecto

Proyectos
R »

7" CREDITO i
| 0 Tasks [ X -]

Nota: Definiendo cada una de las tareas de este proyecto como una solicitud de crédito
3.- Crear solicitud (usuario: Gte de Sucursal o Ejecutivo de ventas)

a) Dar clic en Agregar en la columna de “Recepcidon y envié de documentos”

i# Proyecto  Proyectos

Tareas @ Atiempo

R

+  Recepcion y envio de docu... Jefe administrativo +  Gerentedecréditoycobra.. +  Comité de crédito +  Actualizacion de cliente
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b) Capturar el cliente y dar clic en agregar

Titulo de tarea

Asgsatel

Ly}

("Administrator %)

EDITAR [

c) Ingresar a la solicitud
a3 Proyecto Proyectos Mis tareas Reportes Configuracion

Proyectos / CREDITO @ Atiempo

Nuevo + Recepcion de documentos + Comité

Assetel
g o@

2. Dar de alta al cliente y seleccionarlo en el campo de “cliente” en la solicitud de crédito (usuario:
Gte de Sucursal o Ejecutivo de ventas)

f Proyecto Proyectos Mis tareas Reportes Configuracién

Proyectos / CREDITO / Assetel

EDITAR (I @ Accién

NUEVO RECEPCION ¥ ENVIO DE DOCUMENTOS JEFEADMINISTRATIVO - GERENTE DE CREDITO Y COBRANZA  COMITE DE CREDITO ACTUALIZACION DE GLIENTE CERRADO

v¢ Assetel

Proyecto CREDITO Cliente ASSETEL SA DE CV
Asignados @ Administrator )

Descripcion

REQUISITOS:

[ Solicitud de crédito
[ Constancia de situacion fiscal

[ Opinién positiva SAT

[ Comprobante de domicilio

[ \dentificacin oficial del representante

[ Acta constitutiva (Persona moral)

[ Informacién financiera (No mayor a 3 meses)

[ Buro de crédito

[ Fotografias de negocio

[ Pagaré

[ Historial de compras Ventacero (Proporcional a LC selicitada)
[ Referencias

assetel.
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3.- Visualizar el check list de los requisitos a solicitar, posteriormente dar clic en archivo para
descargar solicitud de crédito para persona Fisica o Moral (usuario: Gte de Sucursal o Ejecutivo de
ventas)

5 Proyecto Proyectos  Mistasas  Reportes  Configuracion

Proyectos / CREDITO / Assetel

NN | crear © Accién

Mascwcmnn[mcwtmos COMITEOECREDITO  ACTUALIZACIONDE CLIENTE  CERRAC

7r Assetel

Proyecto CREDITO

Asignados @ Adminisirator

Descripcion | Informacién extra

REQUISITOS: /
[ Solicitud de crédito /

O cons

de compras Ventacero (Proporcional a LC solicitada)
T

dooooooooo

ARCHIVOS:  ARCHIVOS:

4.- Pasar a la siguiente etapa “Recepcién de documentos” (usuario: Gte de Sucursal o Ejecutivo de
ventas)

a) Dar clic en “registrar una nota”

b) Ingresar nombre del documento y seleccionar el documento

i3 Proyecm Proyectos Mis tareas Reportes Configuracién

Proyectos / CREDITO / Assetel

OIS crear 0 Aceién J
NUEW RECEPCIGN DE DOCUMENTOS € Enviar mensaje  Registrarunanota @ Agendar actividad

C
17 Assetel
Proyecto CREDITO Cliente

Asignados @ i)

Hey

@ Administrator - shors
¢ Etapa cambiada

Descripcion | Informacién extra
+ Etapa: Nuevo— Recepcidn de documentos
REQUISITOS: 5
Administrator - shor
O solicitud de crédito o « Fecha limite; = 24/06/2022

[ Constancia de situacion fiscal
[ Gpinién positiva SAT

[0 comprobante de demicilio e Aemmrsm::r haceun minuto
[0 identificacién oficial del representante ® Tarea Creada

b) Adjuntar documento y registrar

CERRADO | Enviarmensaje  Registrarunanota O Agendar actividad

o Constancia de situaciér] fiscal

Q

% Solicitud de credito 1 (2).pdf <
POF

assetel.
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c¢) Dar clic en “afiadir archivos adjuntos” para subir el resto de documentos

/17 £ 1
Enviar mensaje  Registrarunanota O Agendar actividad [} ¥1 v Siguiendo

Archivos adjuntos

Solicitud de credito 1 (2).pdf @
FoF &

Anadir archivos adjuntos

Hoy

d) Marcar los documentos entregados

77 Assetel

Proyecto CREDITO &  Cliente

Asignades @ Adminisirator x )

Descripcion | Informacién extra

REQUISITOS:

opinidn positiva SAT

Comprobante de domicilio

dentificacion oficial del representante

jacta constitutivs (Persona moral)

Informacion financiera (No mayor a 3 meses)

Euro de crédito

Fotografias de negocio

Fagaré

Historial de compras Ventacero (Proporcional a LC solicitada)
Referencias

| coooooooooes|

5.-Notificar al jefe administrativo (usuario: Gte de Sucursal o Ejecutivo de ventas)

a) Teniendo todos los documentos recabados, registrar una nota etiquetando al jefe
administrativo para que haga un segundo check de la documentacién y pasarlo a la etapa de “jefe
administrativo”

=2 Proyecto  Proyectos  Mistareas  Reportes  Configuracion

Proyectos / CREDITO / Assetel

[ITCLIVE  DESCARTAR

NUEVO “  Enviar mensaje Registrarunanota @ Agendar actividad

RECEPCION Y ENVID DE DOCUMENT B YT T U | GERENTE DECREDITO Y COBRANZA  COMITEDECREDITO © ACTUALIZACIONDECLIENTE | CERRADO

Hoy
Administrator -shora
7 Assetel o @Jete administrativa
e Administrator -hace & minuos
Proyecto CREDITO = clieme [@ Eiapa cambiada
Asignados Q) Administrator x) - Etapa: Nuevo — Jefe administrative

19 de septiembre de 2022

assetel.
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6.- Notificar el Gerente de crédito y auxiliar de crédito y cobranza y pasarlo a la etapa
correspondiente (usuario: jefe administrativo)

a) Registrar una nota etiquetando al Gerente y auxiliar de crédito cobranza

5 Proyecto  Proyectos  Mistareas  Reportes  Configuracion

Proyectos / CREDITO / Assetel

NUEVO RECEPCION Y ENVIO DE DOCUMENTOS JEFE ADMINISTRATIVO GERENTE DE CREDITO Y COBRANZA COMITE DE CREDITO ACTUALIZACION DE GLIENTE CERRADO  Enviar mensaje  Registrar unanota O Agendar actividad

Hoy
7¢ Assetel P
@ Etapa cambiada
Proyecto CREDITO Cliente ASSETEL SA DECV « Etapa: Nuevo = Gerente de crédito y cobranza
Asignados @ Administrator) Articulo enla orden de
vei ° Administrator - h o &
Fecha planeada ® @Gerente de crédito y cobranza y @Auxiliar de crédito y cobranza
Fecha limite o Administrator - hace una hors
Etiquetas ® Etapa cambiada

b) El Gerente y auxiliar de crédito cobranza son los responsables de:

-Actualizar el campo de “fecha planeada” para tener definido el estatus de la solicitud de crédito
-Actualizar el campo de “fecha limite” para tener definido el estatus de la solicitud de crédito

- Pruyecto Proyectos Mis tareas Reportes Configuracién

Proyectos / CREDITO / Assetel

EDITAR CREAR @ Accién
NUEVO RECEPCION Y ENVIO DE DOCUMENTOS JEFE ADMINISTRATIVG GERENTE DE CREDITO Y COBRANZA COMITE DE CREDITO ACTUALIZACION DE CLIENTE CERRADO

¢ Assetel

Proyecto CREDITO Cliente ASSETEL SA DECV
Asignados 6 Administrator )

Fecha planeada 23/09/2022 15:00:00 — 14/10/2022 15:40:00
Fecha limite 21/10/2022
iquetas

Descripcion

¢) Cambiar la etapa de “Comité de crédito” y asignar el tipo de crédito autorizado por el comité y
capturar el estatus de aprobado o rechazado (Usuario: Gerente y auxiliar de crédito cobranza)

g2 Proyecto Proyectos Mis tareas Reportes Configuracion

Proyectos / CREDITO / Assetel

(ILULIG  DESCARTAR
NUEVO RECEPCION Y ENVIO DE DOCUMENTOS JEFE ADMINISTRATIVO GERENTE DE CREDITO Y COBRANZA COMITE DE CREDITO ACTUALIZACION DE CLIENTE CERRAIL

77 Assetel

Proyecto CREDITO [Z Cliente ASSETEL SA DECV =
Asignados @ Administrator x) Articulo en la orden de

venta

Fecha planeada 23/09/2022 15:00:00 = 14/10/2022 15:40:00

Fecha limite 21/10/2022

@O (CIETD) :

assetel.
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d) Actualizar los datos del cliente, ingresando al contacto y pasarlo a la etapa correspondiente

Proyecto  Proyectos  Mis tareas Reportes  Configuracién

Proyectos / CREDITO / Assetel

GUARDAR V=TGN
NUEVO . RECEPCION Y ENVIO DEDOCUMENTOS - JEFE ADMINISTRATIVO  GERENTEDE CREDITO Y COBRANZA  COMITEDE CREDITO JRGINIZUILIA TN CERRADO

Proyecto CREDITO @ Cliente ASSETEL SA DE CV =
Asignados 6 Administrator %) Articulo en la orden de
venta
Fecha planeada 23/09/2022 15:00:00 — 14/10/202215:40:00
Fecha limite 21/10/2022
Eiutas @ CIETD
Deseripcién
REQUISITOS:

b) Editar y dar capturar los siguientes datos:

e Limites de crédito: Total por cobrar y limite de crédito.

e Ingresar el dato de la aseguradora: Tipo de crédito, limite de crédito asegurado, fecha
asegurada, numero de asegurado y los datos de pagare.

e Informacién (obtenida por el comité): Pdliza de crédito, tipo de riesgo y comportamiento de
pago

Proyectos / CREDITO / Assetel / ASSETEL SA DE CV

[GILVOLUE DESCARTAR

Individual © Empresa

ASSETEL SA DE CV

Direccion CHIMALHUACAN Teléfono 3334896008
Casa 3569/Piso8 Puerta Mévil
Zapopan Correo electronico
Jalisco (MX) 45050 Sitio web
México Categorias
RFC XAXX010101000

Licencia del Operador

CURP

Contactos y direcciones Venta y compra Crédito Contabilidad Notas internas Adenda

Limites de crédito informacién

Total por cobrar $0.00 Péliza de crédito 124234

Limite de crédito $150,000.00 Tipo de riesgo Medio -
(i) Comportamiento de Bueno v

Aseguradora

Tipo de credito Ventacere Y
Limite de crédito ?E,I
asegurado
Fecha asegurado
Pagaré O
Siniestro O
Prorroga Q
N°de do:

assetel.
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d) Activar las opciones extras del pagare si es necesario:

asegurau
Fecha asegurado 16/06/2022
Pagaré E
Monto pagaré s10d 1
Siniestro G)
Prorroga G)

e) Modificar el plazo del pago

Contactos  Contactos  Configuracién

Contactos / ASSETEL SADE CV

[CUCOICH  DESCARTAR

Ventay compra

Contactos y direcciones Crédito | Contabilidad | Notasintemas = MXEDI
Ventas Compra
Yendedor Términos de pago
I Términos de pago Crédito 7 dias FO| - Moneds del proveedor
Forma de pago Efectivo [Ea
uso PO1-Por definir M

6.-Regresar a nuestra tarea y seleccionar la etapa de “cerrado” (Usuario: Gerente y auxiliar de

crédito cobranza)

Mis tareas

Proyecto

Proyectos Reportes Configuracion

Proyectos / CREDITO / Assetel

NUEVO RECEPCION Y ENVIO DE DOCUMENTOS JEFE ADMINISTRATIVO

77 Assetel

GERENTE DE CREDITO Y COBRANZA

COMITE DE CREDITO

ASSETEL SADECV

23/09/2022 15:00:00

21/10/2022

Proyecto CREDITO #  cliente
Asignados W:- Articulo en la orden de
venta
Fecha planeada
Fecha limite
Etiquetas
Descripcién

7.- Regresar a la vista secundaria de proyectos, seleccionar la vista a “listado”

ACTUALIZACION DE CLIENT]|

CERRADO

=z

— 14/10/2022 15:40:00

a) Afadiendo una agrupacién por “Etapa” y “Etiqueta” consultar la vista de los créditos.

Hi Proyecto FProjectos  Mistasas  Reportes  Configuracion
Tareas @ Atiempo
crear [IF%
Titulo Proyecto Asignados Siguiente actividad

~ APROBADO (1)

b4 Assetel CREDITO © ~dministrator
~ CLASIFICADO (1)

w Assetel CREDITO © dministrator

N

YFiltros = Agruparpor  # Favoritos

Etiquetas

D G

#* W X

assetel.
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Etapa

Cerrado

Cerrado



